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Druzba ATl Slovenija, d. d., Ameriska ulica 4, 1000 Ljubljona (v nadaljevanju: AT),
je gospodarska druzba, ki v okviru svojin dejavnosti ponuja tudi mobilne storitve v
paketih rumeni bob, zeleni bob in rdeci bob v skladu s svojimi SploSnimi pogoji za
izvajanje elektronskin komunikacijskin storitev za potrosnike, Posebnimi pogoji za
izvajanje mobilnih storitev, Posebnimi pogoji za izvajanje storitev bob, temi Posebnimi
pogoji narocniskih mokbilnih paketov rumeni bob, zeleni bob in rdeci bob in vsakokrat
veljavnimi predpisi Republike Slovenije.

Posebni pogoji naro¢niskih mobilnih paketov rumeni bob, zeleni bob in rdeci bob
so nelocljivi sestavni del Splosnih pogojev za izvajanje elekironskin komunikacijskih
storitev za potrosnike, Posebnih pogojev za izvajanje mobilnih storitev, ter Posebninh
pogojev za izvajanje storitev bob in veljajo v okviru oziroma kot del teh pogojev - vse
v vsebini, kot to dolo¢ajo ti Posebni pogoji narocniskin mobilnih paketov rumeni bob,
zeleni bob in rdeci bob.

Vsebina Posebnih pogojev naroZniskin mobilnih paketov rumeni bob, zeleni bob in
rdeli bob je naslednja:

Kazalo

.  Opredelitve

Il. Splosno o paketih rumeni bob, zeleni bob in rdeci bob

lll. Splosno o opcijah, ki so zdruZljive s paketi rumeni bob, zeleni bob in rdeci bob

IV. Veljavnost Posebnih pogojev naro€niskih mobilnih paketov rumeni bob, zeleni
bob in rdeci bob



l. Opredelitve:

Opredelitve uporabliene v teh posebnih pogojih in v ostalih listinah, katerih priloga
so Posebni pogoji narocniskin mobilnih paketov rumeni bob, zeleni bob in rdeci
bob, imajo enak pomen kot izhgja iz:

a) Splodnih pogojev za izvajanje elekfronskin komunikacijskih storitev za potrosnike,
ki so dosegljivi na spletni strani www.bob.si.

b) Posebnih pogojev za izvajanje mobilnih storitev, ki so dosedljivi na spletni strani
www.bob.si.

c) Posebnih pogojev za izvajanje storitev bob, ki so dosegljivi na spletni strani
www.bob.si.

d) razen Ce je v predmetnih posebnih pogojin doloCeno drugace.

Il. SploSno o paketih rumeni bob, zeleni bob, rdec¢i bob:

Paketi rumeni bob, zeleni bob in rdeci bob so paketi za mobilne storitve, ki lahko
vsebujejo klice, SMS/MMS sporocila in prenos podatkov ter so namenjeni obicajni
uporabi storitev na mobilnem telefonu.

Neomejene koliCine vklju€enih storitev (minut in SMS storitev) veljajo za obic¢ajno
medosebno, nekomercialno komunikacijo. Na neobicajno rabo kaze odstopanje
za vec kot tri standardne odklone od povprecne rabe komunikacijske storitve pri
normalni (Gaussovi) porazdelitvi.

Na komercialno rabo kazejo vzorci uporabe, ki so obiCajni za nerezidencne
uporabnike, ki komunikacijske storitve uporabljajo na mnozi¢en nacin v trzne
namene (npr. neodgovorjena, enosmerna sporocila).

Hitrost prenosa podatkov je omejena z zmogljivostjo uporabliene naprave, razmer
na omrezju in frenutne zasedenosti bazne postaje.

Klici, SMS in MMS sporocila iz domacega omrezja na fuje Stevilke niso vkljuceni v
zakup znotraj paketa in se obracunavajo po veljavnem ceniku. Regulirani klici in
SMS sporocila EU/EEA gostovaniju, ki se zakljuCujejo na slovenske in Stevilke drugih
EU/EEA drzav, so vklju¢eni v zakup znotraj paketa. MMS sporocila se zaraCunavajo
po ceni 0,04 € na enoto. Za storitve v EU/EEA gostovanju veljajo omejitve pravicne
rabe, kot so opisane v Posebnih pogojih za izvajanje mobilnih storitev.

Natancna vsebina posameznega paketa je predstavljena tudi na spletni strani
bob.si.



rumeni bob

Minute/SMS (v vsa mobilna in

. - Neomejeno
stacionarna omrezja v Sloveniji)
MMS (v vsa mobilna in stacionarna
= 0,04 €
omrezja v Sloveniji)
Prenos podatkov v Sloveniji Neomejen prenos podatkov
Prenos podatkov v EU/EEA 15.246 MB

150 GB ob poilni hitrosti paketa 300/100 Mb/s,

Hitrost prenosa podatkov v Sloveniji nato 2/1 Mb/s

Z zakupom opcije Svet 1 GB mogo¢ pri izbranih
Prenos podatkov izven EU/EEA operaterjin v ve¢ kot 10 drZzavah izven EU/EEA;
onemogocen v ostalih drzavah izven EU/EEA

Mesecna naroZnina paketa rumeni bob se zaraCunava za nazagj in vkljucuje
neomejeno minut klicev in SMS sporocil, fer neomejeno koli€ino prenosa podatkov
v Sloveniji. MMS sporocila se zaracunavajo po ceni 0,04 € na enoto.

Po dosezenih 150 GB prenosa podatkov v obracunskem obdobju v Sloveniji, se
hitrost prenosa podatkov zniza na 2/1 Mb/s.

Za uporabo prenosa podatkov v drzavah EU/EEA ima paket vkljuCenih 15.246 MB
po hitrostih, ki jih omogoca fuje omrezje. Pri gostovanju v drzavah izven EU/EEA
5o uporabnikom paketa rumeni bob omogoceni klici in SMS/MMS sporocila, ki se
zaraCunavajo po vsakokrat veljavnem ceniku.

Za dostop do storitev prenosa podatkov pri gostovanju izven EU/EEA je potreben
zakup opcije Svet 1 GB, ki ommogoca prenos podatkov pri izbranih operaterjin v
vec kot 10 drzavah izven EU/EEA in je predstavijena v nadaljevanju feh Posebnih
pogojev naro&niskin mobilnih paketov rumeni bob, zeleni bob in rdeci bob; ce
naroZnik ne izbere tega zakupa, je prenos podatkov v gostovanju v tujini izven
obmocja EU/EEA v celoti onemogocen.



zeleni bob

Minute/SMS (v vsa mobilna in

. - Neomejeno
stacionarna omrezja v Sloveniji)

MMS (v vsa mobilna in stacionarna

= 0,04 €
omrezja v Sloveniji)

Prenos podatkov v Sloveniji Neomejen prenos podatkov

Prenos podatkov v EU/EEA 12.194 MB

20 GB ob polni hitrosti paketa 150/50 Mb/s,

Hitrost prenosa podatkov v Sloveniji nato 2/1 Mb/s

Z zakupom opcije Svet 1 GB mogo¢ pri izbranih
Prenos podatkov izven EU/EEA operaterjih v ve€ kot 10 drzavah izven EU/EEA;
onemogocen v ostalih drzavah izven EU/EEA

Mesecna naroZnina paketa zeleni bob se zaraCunava za nazagj in vkljuCuje
neomejeno minut klicev in SMS sporocil ter neomejeno koliCino prenosa podatkov
v Sloveniji. MMS sporocila se zaraCunavajo po ceni 0,04 € na enoto.

Po dosezenih 20 GB prenosa podatkov v obracunskem obdobju v Sloveniji, se
hitrost prenosa podatkov zniza na 2/1 Mb/s. Za uporabo prenosa podatkov v
drzavah EU/EEA ima paket vkljucenih 12.194 MB po hitrostih, ki jih omogoca tuje
omrezje.

Pri gostovanju v drzavah izven EU/EEA so uporabnikom paketa zeleni bob
omogoceni klici in SMS/MMS sporocila, ki se zaraCunavajo po vsakokrat veljavnem
ceniku.

Za dostop do storitev prenosa podatkov pri gostovanju izven EU/EEA je potreben
zakup opcije Svet 1 GB, ki omogoca prenos podatkov pri izbranih operaterjin v
vec kot 10 drzavah izven EU/EEA in je predstavijena v nadaljevanju teh Posebnih
pogojev narocniskin mobilnih paketov rumeni bob, zeleni bob in rdeci bob; Ce
narocnik ne izbere tega zakupaq, je prenos podatkov v gostovanju v tujini izven
obmocja EU/EEA v celoti onemogocen.



rdecéi bob

Minute/SMS (v vsa mobilna in

! - Neomejeno
stacionarna omrezja v Sloveniji)

MMS (v vsa mobilna in stacionarna

= 0,04 €
omrezja v Sloveniji)

Prenos podatkov v Sloveniji Neomejen prenos podatkov

Storitve v gostovanju Niso na voljo

10 GB ob polni hitrosti paketa 150/50 Mb/s,

Hitrost prenosa podatkov v Sloveniji nato 2/1 Mb/s

MesecCna naroZnina paketa rdeci bob se zaraCunava za nazaj in vkljucuje
neomejeno minut klicev in SMS sporocil ter neomejeno kolicino prenosa podatkov
v Sloveniji. MMS sporocila se zaracunavajo po ceni 0,04 € na enofo.

Po dosezenih 10 GB prenosa podatkov v obracunskem obdobju v Sloveniji, se
hitrost prenosa podatkov zniza na 2/1 Mb/s. Uporaba klicev, SMS/MMS sporocil in
prenosa podatkov v gostovanju v drzavah EU/EEA ter v gostovanju izven teh drzav
ni na voljo.

Ill. Splosno o opcijah, ki so zdruzljive s paketi rumeni bob,
zeleni bob in rdeéi bob:

Opcija Svet 1 GB

Opcija Svet 1 GB je zdruzljiva z naroZniskima paketoma rumeni bob in zeleni bob
tfer omogoca zakup 1 GB prenosa podatkov pri izbranih operaterjih v vel kot 10
drzavah izven EU/EEA. Naroc¢nik lahko opcijo Svet 1 GB vklopi s klicem na 068 680
680, s poslanim SMS sporocilom s klju¢no besedo »SVET 1T GB« na 0680 ali v portalu
oz. aplikaciji moj bob.

Naro&niku, ki ima vkloplieno opcijo Svet 1GB se zakup akfivira in zaraCuna samo

v primeru, ko naro¢nik gostuje znotraj navedenih omrezij v kateri izmed vklju€enih
drzav in hkrati opravi prenos podatkov. Zakup 1 GB prenosa podatkov v navedenih
drzavah gostovanja lahko naro¢nik porabi do konca posameznega obracunskega
obdobja, v katerem se mu je zakup aktiviral.

Zakup 1 GB se bo po porabi predhodnega zakupa ponovno aktiviral, e je
naro&nik §e vedno znotraj navedenih omreZij in opravi prenos podatkov, vendar ne
vec kot 12-krat v posameznem obracunskem obdobju.




Po porabi zadnjega izmed dvanajstih zakupov, se bo prenos podatkov v
gostovanju onemogocil.

Naroc¢nik lahko opcijo Svet 1 GB tudi predhodno izklopi s klicem na 068 680 680, s
poslanim SMS sporocilom s klju¢no besedo »SVET T GB STOP« na 0680 ali v portalu
oz. aplikaciji moj bob. Ce uporabnik opcijo Svet 1 GB izklopi, je ponovni vklop
mozen Sele v naslednjem obracunskem obdobju.

Ce uporabnik ne vklopi opcije Svet 1 GB, je prenos podatkov v gostovanju v tujini
izven obmocja EU/EEA v paketih rumeni bob in zeleni bob v celoti onemogocen.

Seznam drzav gostovanja in operaterjev, ki so vkljuéeni znotraj opcije Svet 1GB

Drzava Izbran operater

Albanija Vodafone, Telekom Albania
Bosna in Hercegovina HT ERONET, m:tel, BH Telecom
Crna Gora One (Telenor), -Mobile
Kosovo Vala, Ipko

Severna Makedonija A1, Makedonski Telekom
Srbija Al, Yettel, Telekom Srbija
Svica Sunrise, Salt, Swisscom
TurCija Vodafone, Turkcell, Turk Telekom (Aria)
Zdruzeni arabski emirati Du emirates, Etisalat

ZDA AT&T, -Mobile

Zdruzeno kraljestvo Vodafone, 02, 3, T-Mobile, EE

Opcija bob LTE/5G

Povisana hitrost prenosa podatkov
ob vklopu opcije bob LTE/5G 1000/100 Mb/s

Opcija bob LTE/5G je zdruzljiva z vsemi fremi paketi (rumeni bob, zeleni bob in rdeci
bob) ter omogoca zvisSanje hitrost prenosa podatkov iz standardne hitrosti 300/100
Mb/s (rumeni bob) oz. 150/50 Mb/s (zeleni bob in rdeci bob) do 1000 Mb/s v smeri
do uporabnika (DL) in 100 Mb/s v smeri od uporabnika (UL).



Narocnik lahko opcijo bob LTE/5G vklopi s klicem na 068 680 680, s poslanim SMS
sporocilom s kljucno besedo »bob LTE« na 0680 ali v portalu oz. aplikaciji moj bob.

Po tem, ko si narocnik opcijo bob LTE/5G vklopi, se opcija samodejno obnavlja vsak
mesec dokler je narocnik ne izklopi. Narocnik lahko opcijo izklopi s klicem na 068
680 680, s poslanim SMS sporocilom s kljucno besedo »bob LTE STOP« na 0680 ali pa
jo izklopi v portalu oz. aplikaciji moj bob.

VKklop in izklop bob LTE/5G opcije je mozen enkrat znotraj istega obracunskega
obdobja. V primeru izklopa opcije pred koncem obracunskega obdobja, se le ta
obracuna v celoti. Za pravilno delovanje bob LTE/5G opcije narocnik potrebuje
ustrezno USIM kartico in aparat, ki podpira LTE/5G tehnologijo.

IV. Veljavnost Posebnih pogojev naro¢niskih mobilnih
paketov rumeni bob, zeleni bob in rdeci bob

Posebni pogoji narocniskin mobilnih paketov rumeni bob, zeleni bob in rdeci bob
so del Splosnih in Posebnih pogojev oziroma veljgjo kot del Splosnih in Posebnih
pogojev in jih sme Al spremeniti v skladu z lastno poslovno odlocitvijo kot
spremembo Splosnih pogojev.

V primeru neskladja med Posebnimi pogoji narocniskin mobilnih paketov rumeni
bob, zeleni bob in rdeci bob ter Splosnimi ali Posebnimi pogoji, veljajo Posebni
pogoji narocniskin mobilnih paketov rumeni bob, zeleni bob in rdeci bob, Splosni
ter Posebni pogoji pa ob smiselnem upostevanju Posebnih pogojev narocniskin
mobilnih paketov rumeni bob, zeleni bob in rdedi bob.

Predmetni posebni pogoji naro¢niskih mobilnih paketov rumeni bob, zeleni bob in
rdeci bob za¢nejo veljati 13.5.2026.

Storitve bob izvaja druzba Al Slovenija, telekomunikacijske storitve, d. d., identifikacijska Stevilka za DDV: SI 60595256, mati¢na tevilka: 1196332000, SRG1/29430/00.
Okrozno sodis¢e v Ljubljani, kapital: 38.781.000 EUR, predsednik nadzornega sveta: Alejandro Douglass Plater.



